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BSI GROUP EURASIA-BSI MANAGEMENT SYSTEMS HIZMET TEMINI
SARTLARI

1- SOZLESME
Aramizdaki sozlesme tarafinizdan imzalanmis olan “Sertifikasyon Bagvurusu” ile
olusmustur. Buna gore

® isbu metinde yer alan ( ve bizden talep ettiginiz hizmetleri nasil saglayacagimizi
ve bunun karsiliginda sizin tarafimzdan yapilmasi gerekenleri ortaya koyan belli
basli yasal diizenlemeleri igeren) hiikiimler, ve

e “Logo Kullanim Talimat1” ‘nda yer alan ( sertifikasyonunuzun dogru kullanim
yolunu ve bilgilendirmeyi i¢eren) yiikiimliiliikler, ve

e daha Onceden tarafiniza verilmis hizmetlere iliskin teklifler (ki burada teklifin ne
kadar siire ile gecerli olacagi agikca belirtilmistir) ve,

e incelemeye tabi tutulacaginiz belirli bir sertifikasyon siirecine iliskin 6zel
hiikiimler ( bu hiikiimler Sertifikasyon Basvurunuz’u imzalamis oldugunuz anda
size verilmistir ve isbu Sozlesmenin getirmis oldugu diger hiikiimlerin iistiinde
yer alabilir. Eger boyle bir durum var ise 6zel hiikiimler Oncelikli olarak
uygulanacaktir.) sézlesmemizi olusturan unsurlardir.

Hizmetlerin temini acisindan “Sozlesme” ibaresi imzalamis oldugunuz Sertifikasyon
Basvurusu ve yukarida sayilan diger bu dokiimanlar1 hem tek tek hem de biitiin olarak
ifade edecektir.

2-SURE

Sozlesmemiz sizin veya bizim tarafimizdan sona erdirilmedigi siirece yiiriiriiliikte
kalmaya devam edecektir. 16. Maddede sona erdirmenin nasil yapilacag ve etkilerinin ne
olacagi diizenlenmistir.

3- HIZMETLERIN NASIL TEMIN EDILECEGI

Bu hiikiim hizmetlerin temini icin izlenen metodu ve bize destek olmak icin tarafinizdan
yapilmas1 gereken hususlar1 diizenler. Bu hiikiim sadece belirleyicidir, yani mevcut
durumunuza adapte edebilmek i¢in bu diizenlemeleri ayarlamak durumunda kalabiliriz.
Boyle bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde tarafiniza daha 6nceden bunu bildirecegiz.

a. Geri Odemesiz Bagvuru Ucreti ve tetkikcinizin tayini- imzalamis oldugunuz
Sertifikasyon Bagvuru’su miktarin ne kadar oldugunu ortaya koyacaktir. Imzalanmis
Sertifikasyon Basvuru’sunun tarafimiza ulagsmasini takiben miimkiin olan en makul siire
icerisinde denetlemenizi gerceklestirecek olan tetkik¢inin ismini tarafiniza bildirecegiz.
Denetleme baslamadan once tetkikcinizin degistirilmesini istemeniz halinde bu durumu
bize bildirmeniz ve degistime gerekg¢elerinizin makul olmasi halinde, size yeni bir
tetkik¢i tayin edilecektir. Eger tetkikci degisikligi ek bir iicretin 6denmesini
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gerektiriyorsa ( mesela yeni tetkik¢inin Onceden tahmin edilenden daha uzun mesafe
seyahat etmesi gibi), bu durumu size tetkik¢i degisikliginden once bildirecegiz. Gerek
gormemiz halinde biz de tetkikc¢inizi degistirebiliriz. Ayrica gelecekteki tetkikleriniz i¢in
baska bir tetkik¢iyi gorevlendirmemiz de miimkiindiir.

b. Sertifikasyon doneminiz- Sertifikasyon doneminiz sertikanizin yenilenmesinin
gerektigi zamana kadar olan siireyi ifade eder. Ilk sertifikasyon doneminiz iki asamali
baslangic tetkiki ile baslar (m.3c’ye bakiniz). Tiim sertifikasyon donemleriniz takip
tetkiklerini (m.3e’ye bakiniz) ve sertifikasyon yenilenmesi tetkiklerini ( bu tetkik
baslangic  tetkikinin 2.  Asamasma  iliskin  diizenlemeler = dogrultusunda
gerceklestirilecektir -m.3c’ye bakiniz-) icerecektir. Sertifikasyon donemi boyunca baska
ziyaretler de gerceklestirebiliriz (m3d’ye bakiniz).

c. Belgelendirme Tetkiki ve sizin yapmaniz gerekenler- Belgelendirme tetkiki 1. Asama
ve 2. Asama olarak iki asamaya boliinmiistiir. 1. Asama yoOnetim sisteminizin
dokiimantasyonunun ve 2. Asama i¢in ne kadar hazir oldugunuzun incelenmesini icerir.
Tetkikin tarihi ve zamanin tetkiki gerceklestirecek olan tetkik¢i belirleyecek ve size 1.
Asama i¢in gerekli kosullar hakkinda bilgi verecektir.

1. Asamanin sonuglarinin olumlu olmasi halinde, daha 6nceden sizinle ( Sertifikasyon
Bagvuru’sunda belirtmis oldugunuz kisi ile) mutabik kalinan bir tarihte tetkikgi
tesislerinizi ziyaret edecek ve tetkikin 2. Asamasim gerceklestirecektir. Tetkikin basarisi
biiylik ol¢iide saglayacagimiz yardim ve bilgiye dayanmaktadir. Yardimimiz ve bilgi
temini ¢ok Onemlidir ve bu nedenle tetkik¢inin ilgili standartlara uyup uymadigimizi
tespit edebilmesi icin asagidaki hususlart saglamaniz gereklidir:

e Sertifikasyon talebinizin kapsamu ile ilgili tiim kayitlara, dokiimantasyona, is
alanlarina ve personele erisim saglanmalidir. Vereceginiz bilgiler tetkikcinin
bunlardan makul sonuglar cikarabilmesine elverecek sekilde detayli olmalidir.
Nitekim, tarafimiza bu amacla verilen bilgilerin dogru ve tam oldugu varsayilacak
ve tetkikin sonuglar1 bu temele dayandirilacaktir. Genel olarak bilgilerin sunumu
ve tetkikciye verilen destek tetkikin sonuglarina etkili olabilir,

e Talep edebilecegimiz herhangi baska bilgi ve aciklama, veya diger pesonel ya da
is alanlarina erisim veya size saglayacagimiz hizmetin yerine getirilebilmesi icin
gerekli oldugunu diistindiigtimiiz hususlarin temini de gereklidir.

( Hizmetlerin temini icin talep ettigimiz hususlar1 saglamakla sorumlu olan kisilere bu
hiikiimlerin bir suretinin verilmesi sizin i¢in faydali olabilir.)

Yapilacak olan tetkikin niteligi ve siiresi sizin durumunuza ve bize sagladiginiz bilgiye
gore degisiklik gosterebilir.

d. Uygunlugunuzun teyidi icin yapilacak ek ziyaretler- Baslangi¢ Tetkiki esnasinda ilgili
standartlara uygun oldugunuzu ortaya koymaniz miimkiin olmayabilir. Bu durumda talep
etmis oldugunuz sertifikasyonun temini i¢in tesislerinize ek ziyaretler yapmay: gerekli
gorebiliriz. Bu halde 2. Asama Tetkikinin sonunda bu durum size bildirilecektir.
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Belgelendirme tetkiki iicreti geri ddenmez. Daha sonra tesisinize yapilabilecek ek
ziyaretler ayrica planlanacaktir. Ek ziyaretler icin 6denecek olan iicret ilgili tetkike iliskin
olarak o tarihte gecerli olan giinliik tetkik fiyatlar1 olacaktir. Ucretlerimize iliskin
detaylar i¢in liitfen 9. Maddeye bakiniz.

e. Takip Tetkikleri- Sertifikasyon donemi boyunca yonetim sisteminizin ilgili standartlara
uygunlugunun teyidi icin takip tetkikleri diizenleyecegiz. Belli durumlarda (mesela ilgili
standartlara aykirilik durumunda) 6zel ziyaret yapmaya gerek gorebiliriz. Olagan ve 6zel
ziyaretlerin siiresi ve sikligr belirli degildir ancak tarafimizca makul bulunan bir sekilde
takdir edilecektir. Bu ziyaretler, Oncesinde sizinle mutabik kalmak suretiyle
diizenlenecektir. Olagan ve ozel ziyaretlere iliskin iicretler ilgili tarihte gecerli olan
standart giinliik tetkik iicreti olacaktir. Liitfen ticretlerimizin detaylar1 icin 9. Maddeye
bakiniz.

|- Gozetimli Ziyaretler- Muhtelif zamanlarda bir tetkiki miisahade etmesi icin
ziyaretlerimizde {igiincii taraf gozetmenlerinin bulunmasina gerek duyabiliriz. Bu, kendi
akreditasyonumuz ile uyumlulugu karsilamak icin olabilir. Ya da ilgili olabilecek
endiistri sektor kurallarina ya da diger diizenleyici gerekliliklere uyumlulugun
karsilanmasi icin olabilir. Boyle bir durumun gerekmesi halinde tesislerinize yapacagimiz
ziyaret oncesinde bu durumla (ve 3. Tarafin kimligi ile) ilgili olarak sizi bilgilendirecegiz

g. Kararlastirilmis olan tetkik tarihini degistirmek istemeniz halinde- Kararlastirilmig
olan bir tetkikin tarihini degistirmek veya iptal etmek istemeniz halinde liitfen bu
isteginizi tetkik tarthinden en az 30 giin 6nce yazili olarak bize bildiriniz. Degisiklik veya
iptali siiresinde yapmamaniz halinde tetkik iicretinin tamamu tetkik tiimiiyle
gerceklestirilmis gibi faturalandirilacaktir. Bunu her durumda o6demekle yiikiimlii
olacaksiniz.

h. Tetkik raporlarimin miilkiyeti- tarafimizdan hazirlanan tetkik raporlarinin miilkiyeti
bize ait olacaktir. Raporlarin birer sureti tarafiniza verilecektir. Raporun icerigi gizli
tutulacak ve 6. Maddedeki yiikiimliiliikklerimize tabi olacaktir.

4. ITIRAZ VE SIKAYETLER

Bir tetkikin sonucuna veya sertifikasyonunuzu etkileyen herhangi bir duruma itiraz
etmeyi istemeniz halinde uymamz gereken bir itiraz prosediiriimiiz mevcuttur. Itiraz
prosediiriimiizii web sitemizde bulabilir, ya da olagan BSI Eurasia baglantinizdan diger
detaylar1 edinebilirsiniz.

Bizden almakta oldugunuz hizmete iligskin olarak bir sikayetiniz olmasi halinde liitfen
olagan BSI Eurasia baglantiniza bagvurunuz. Miisterilerimizin sikayetlerini karsilamak
icin i¢ prosediirlerimiz mevcuttur ve itiraz etmek istemeniz halinde izlemeniz gereken
ilgili prosediir hakkinda size bilgi verilecektir.
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5. GUVENLIGIMizZ

a. Tesislerinizdeki kurallarimiza uyum- Elimizden geldigi kadar saglik ve giivenlik
kurallar1 ve diizenlemeleriniz ile giivenlik taleplerinize uyacagiz. Bunlara iliskin olarak
bizi tesislerinize yapacagimiz ziyaretlerin tarihlerinin tayini esnasinda
bilgilendirmelisiniz. Tesislerinize iliskin kurallarinizin ve gerekliliklerin saglamay1
vaaddettigimiz hizmetleri vermemizi engellemesi halinde bu durum sozlesmeyi ihlal
ettigimiz anlamina gelmeyecektir.

b. Rizikolar- Tesislerinize geldigimizde, maruz kalabilecegimiz rizikolar ve riskler
hakkinda bize gerekli bilgilendirmenin yapilmasindan sorumlu olacaksiniz. Uygun
seviyede bir gozetimle beraber kisisel koruyucu ekipmani da bize temin etmeniz
gereklidir. Liitfen tesislerinizden herhangi birinde bize risk olusturabilecek herhangi bir
kaza ya da olay hakkinda bizi derhal bilgilendirin.

c. Ziyareti durdurma hakkimiz- Tesislerinize iliskin kurallar ve riskler hakkinda gerekli
bilgilendirmeyi yapmis olsamiz dahi, tesislerinizdeyken ilgili saglik ve giivenlik
kurallarina uymadiginiz, veya her ne nedenle olursa olsun giivenligimizin tehlikede
oldugu kanaatine varmamiz halinde ziyaretimizi durdurabiliriz. Ziyaretimizin
durdurulmasinin nedenlerini size rapor olarak bildirecegiz. Bir ziyareti sonlandirmamiz
halinde, rapor etmis oldugumuz hususlarin giderildigine ikna olana degin aym tesislere
ziyaret yapmayacagiz. Durdurulmus olan ziyarete iligkin iicretimiz ziyaret tamamlanmis
gibi iicretlendirilecektir.

6. GIZLILIK YUKUMLULUGUMUZ

a. Gizlilik- Zaman zaman ticari olarak hassas olarak nitelendirebileceginiz bilgilerinize
erisecegimizi belirtiriz. Bu nedenle, sozlesmenin siiresi boyunca ve sézlesmenin sona
ermesini takip edecek 3 yil boyunca hi¢ kimseye ticari isleriniz, faaliyetleriniz,
miisterileriniz veya tedarikgileriniz ile ilgili hi¢bir gizli bilgiyi a¢iklamayacagimizi vaad
ederiz.

b. Gizli bilgiyi ne zaman ve kime aciklayabilecegimiz- hizmetlerin temin edilebilmesi icin
gizli bilgilerinizi bunlart bilmesi gereken calisanlarimiza veya taseronlarimiza
aciklayabiliriz. Buna ek olarak ilgili akreditasyon kurumu tarafindan da belli gizli
bilgilere iliskin olarak talep gelebilir. Calisanlarimizin, taseronlarimizin ve ilgili
akreditasyon kurumunun da bu sozlesmedekine benzer bir gizlilik yiikiimliiliiiine tabi
olacaklarin1 temin ederiz. Ayrica eger bir mahkeme veya devlet dairesi ya da resmi
kurum tarafindan talimat gelmesi, yahut yasalarin gerektirmesi halinde gizli bilgiyi
aciklayabiliriz.
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7. SERTIFIKASYON

a. BSI Sertifikasi- bir sertifikasyona iliskin tetkiki basar1 ile tamamlamanizi takiben tetkik
edilmis olan faaliyetleriniz ve tesislerinizi tarif eden yazili bir sertifikasyon belgesi temin
edecegiz. Basarili oldugunuz sertifikasyonu ortaya koyan bir BSI sertifikas1 alacaksiniz.
Bundan sonra sertifikanizi ve BSI Sertifikasyon Markasini teshir edebilirsiniz, ancak
bunu sozlesmemiz hiikiimlerine ( 6zellikle ““ Logo Kullanma Talimat:” bash@ altindaki
diizenlemelere) uygun olarak yapmalisiniz.

b. BSI Sertifikasinin ve BSI Sertifikasyon Markasinin miilkiyeti- BSI Sertifikast (ki bu
elektronik formda da olabilir) ve BSI Sertifikasyon Markas1 bizim miilkiyetimizde
kalmaya devam edecektir. Bu, sozlesmeden kaynaklanan herhangi bir hakkinizi baska
kisilere transfer edemeyeceginiz anlamina gelmektedir. Ayrica her hangi bir sekilde
bunlan iicretlendiremez ve baska kisiler lehine lisanslandiramazsiniz. Sertifikanin veya
BSI Sertifikasyon Markasinin icerigini bozamaz ve goriintiisiinii degistemezsiniz.

c. Sertifika vermeyi red etme veya verilmis olan bir sertifikay: iptal etme hakkimiz- 1lgili
standartlara uygun olmadiginiza dair kanaat edinmemiz, veya uygunlugunuzun sona
erdigine veya sozlesmemiz hiikiimlerinden herhangi birini ihlal ettiginiz (“ Logo
Kullanma Talimati” igerigi de dahil olmak iizere) konusunda bir kanaat edinmemiz
halinde diledigimiz zaman sertifika vermeyi red edebilir veya verilmis olan bir
sertifikay1 iptal edebiliriz. Eger size verilmis olan bir sertifikay: iptal edersek sertifikayz,
tetkik raporlarimi ve sertifika ile birlikte size verilmis olabilecek diger belgeleri iade
etmekle ylikiimlii olacaksiniz.

8. SERTIFIKASYONUNUZ iLE iLGILI YUKUMLULUKLERINiZ

Bu hikiimde sertifikasyonunuza ilisgkin yiikiimliiliiklerinizin  neler oldugunu
diizenlemekteyiz. Sertifikasyon tiim diinyaya yapilan bir beyan oldugundan, bu
hiikiimlere siki sikiya uyulmasini talep etmekteyiz. Bu hiikiimlere uymamaniz halinde
sertifikasyonumuzu derhal geri ¢ekebiliriz. Geri cekme ile ilgili olarak Onceden size
bildirim yapmak zorunlulugumuz yoktur. Buna ek olarak sézlesmenin ihlaline iligkin
olarak akdi tazminat haklarimiz1 da ayrica kullanabiliriz.

a. Kosullarda meydana gelen degisikliklere iliskin olarak bizi bilgilendirme goreviniz-
Yonetim sisteminizin sertifikasyonu ile ilgili standartlara uyumlulugunuzu etkilemesi
muhtemel kosullarda meydana gelebilecek degisiklikleri derhal yazili olarak bize
bildirmelisiniz.

b. Yanmltict Beyanlarda Bulunmama- Hi¢ kimseye basvurunuz veya sertifikasyonunuz ile
ilgili yaniltict beyanda bulunmamalisiniz. Bu yiikiimliiliik, kendi reklam brosiirlerinizde
(dahili veya harici) kullanacaginiz beyanlarinizi da icermektedir.
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c. BSI Ismine Zarar Verilmemesi- Ismimize zarar verebilecek veya kotii iin yapmamiza
neden olabilecegine inandigimiz beyanlarda bulunmamali veya islemler yapmamalisiniz.
Bu yiikiimliiliik, herhangi bir kimsenin sertifikasyonunuzun gercekligini veya degerini
tartigmasina neden olabilecek her tiirlii hususu icermektedir.

9. UCRETLER VE MASRAFLAR

a. Ucretler- Size asagidakiler icin fatura kesilecektir:

* belgelendirme tetkiki iicreti;

* devam etmekte olan tetkik iicretleri (takip tetkiki iicretleri),

* yeniden belgelendirme tetkiki (veya stratejik gbzden ge¢irme tetkiki) icreti;
* ozel ziyaret licretleri;

* yillik belge iicretleri.

Yillik belge iicreti Mayis aymin 1. giiniinden baslayip takip eden yilin Nisan ayinin 30.
giintine kadar devam eder. Belirli bir yilin devami esnasinda sézlesmemizi sonlandirmak
istemeniz halinde o yila iliskin yillik belge iicretinin tamami ddenmelidir, bu iicret iade
edilmez ve mahsubu miimkiin degildir.

Hizmetlere iligkin ilk yilin ticreti kotasyonunuzda yer alacaktir. Takip eden yillara iligkin
olarak uygulanacak icretlerimiz muhtelif zamanlarda web sitemizde yayinladigimiz
ticretler olacaktir.

Size uygulanabilecek licretlerimizi herhangi bir zamanda degistirebiliriz. Ancak, bdyle
bir degisiklik yaparsak bu durumu size ya yazili olarak bildirecegiz. Degistirilen ticretler
ancak size bildirimin yapilmasindan sonra uygulanacaktir.

b. Odeme siireleri- Ucretleri ilgili fatura tarihini takip eden 15 giin igerisinde 6demek
zorundasiniz.

c. Ge¢ odemelerde uygulanacak faiz- 9b maddesinde belirtilen 6deme siirelerini
gecirdikten sonra ©Odenen meblaglara iliskin olarak, en diisiik faiz haddinin yillik % 2
fazlas1 iizerinden ( en diisiik faiz haddi Ozel Bankalarca EURO iizerinden agilan 1 yila
kadar vadeli doviz tevdiat hesaplarina uygulanacag bildirilen en yiiksek faiz oranidir)
gecikme faizi uygulayacagiz.

d. Faturaya Itiraz- 1lgili faturanin tarihinden itibaren 21 giin icerisinde faturaya itiraz
edebilirsiniz. Bunu yapmak icin liitfen BSI Eurasia’daki olagan baglantiniza yazili
itirazzmz1 gonderiniz. Itirazin 30 giinliik fatura 6deme siiresini etkilemeyecegini liitfen
dikkate aliniz.

10. MUCBIR SEBEPLER
Miicbir sebeplerin taraflarin yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini imkansiz hale getirmesi
halinde hi¢bir taraf yiikiimliiliiklerini yerine getirmek zorunda olmayacaktir.
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11. SIGORTA

Her iki taraf da digerinden herhangi tigiincii sahis sorumluluklarini karsilamaya yetecek
teminati ortaya koyan bir belge (mesela bir sigorta poligesi) ibraz etmesini talep
edebilir.

12 SORUMLULUKLARIN SINIRLANDIRILMASI

Sozlesmemize iliskin olarak size karsi sorumlulugumuz sinirli olacaktir. Bu hiikiim bize
karst hem sozlesmeden, hem de haksiz fiilden kaynaklanan durumlara uygulanacaktir.
Sorumlulugumuzun limiti bizden talepte bulunmaniniza neden olay tarihinden geriye
doniik olarak gecen 12 aylik siire icerisinde sizin tarafinizdan bize ddenmesi gereken
ticret miktar1 olacaktir. Ancak sozlesmemize iliskin yasal diizenlemeler uyarinca
sinirlandirilmast  miimkiin  olmayan hallere iliskin olarak sorumlulugumuz
sinirlandirilamayacak, ve bu durumlara iliskin olarak sorumlulugumuz sinirsiz olacaktir.

13 DIGER HIZMETLER

Sizi ilgilendirebilecegini diisiindiiglimiiz iiriinler, hizmetler ve ek avantajlara iligkin
olarak sizi bilgilendirmek isteriz. Eger bunu yapmamizi istemiyorsaniz liitfen yazili
olarak bu konuda bizi bilgilendiriniz.

14. DEVIR VE TEMLIK

Her iki taraf da sozlesmemizi ve sozlesmemizden kaynaklanan haklarim diger kisilere
devir veya temlik edemez. Ancak biz, size saglanan hizmetlere iliskin olarak, menfaat
catigmasina neden olmayacak sekilde, veya iiclincii sahislarla yapmis oldugumuz baska
bir sozlesmece yasaklanmamis oldugu miiddetce sozlesmemizi ve sozlesmeden
kaynaklanan haklarimizi herhangi bir grup sirketimize devredebiliriz.

15. SOZLESMEMIZDE YAPILACAK DEGISIKLIKLER

Muhtelif zamanlarda sozlesmemizde tek tarafli olarak degisiklik yapabiliriz. Eger
sozlesme degistirilmisse degisikliklerin tiim detaylarim1 makul bir siire ©Oncesinden
websitemize koyacagiz. Degisiklikler websitesine konulmadik¢a hiikiim ifade
etmeyecektir.

16 SOZLESMEMIZIN SONA ERMESI

a. Taraflardan herhangi birince olagan sekilde-

taraflardan herhangi biri yazili olarak 60 giin Oncesinden ihbar etmek sureti ile
sozlesmemizi sona erdirebilir. Ancak bu ihbar 60 giin 6nceden yapilmadigi takdirde, bir
sonra planlanmis tetkikiniz de dahil olmak iizere (belgelendirme veya takip tetkiki
olabilir) yeniden belgelendirme veya Stratejik Gozden Gecirme tetkikine kadar
gerceklestirilmesi planlanmis olan tiim tetkiklerin bedellerini 6demekle yiikiimlii
olacaksiniz.
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b. Taraflardan herhangi birince derhal-
taraflardan herhangi biri, eger digeri:

¢ Dborclarin1 6demekte acze diiserse veya tehir ederse,

e alacaklilarina bor¢larindan herhangi birinin yeniden yapilandirmay teklif ederse,

e tasfiye veya kayyim tayini veya tasfiye memuru tayini talep etmis veya bununla
ilgili herhangi bir islem yaparsa veya iflasin1 talep ederse, iflas davasi acilirsa,
konkordato talep ederse,

e hak sahibi olan bir kimse tarafindan malvarliginin herhangi bir kisminin haczi
veya elde edilmesi amaci ile islem yapilirsa,

® gsozlesmemizi imzaladigl anda yiiriitmekte oldugu faaliyetini durdurursa diger
tarafa ihbar etmek sureti ile sézlesmemizi derhal sonlandirabilir.

c. BSI tarafindan, ihbar edilmeksizin-
Eger:

¢ madde 8 de uymaniz gerektigi belirtilen yiikiimliiliiklerinizden herhangi birine
uymazsaniz,

e geciktigi ve O0denmesi gerektigi size ihbar edilmis oldugu halde 6denmemis
herhangi bir iicret varsa sozlesmemizi derhal sona erdirebiliriz.

d. Sozlesmemizin sona erdiririlmesinin etkisi

Sozlesmemizin sona erdirilmesi halinde sertifikaniz derhal iptal edilecektir. Bu durumda,
sertifikayi, tetkik raporlarim1 ve sertifika ile beraber size verilmis olabilecek diger
belgeleri bize iade edecek, BSI ve BSI Sertifikasyon Markasina yapilmis olan tiim atiflar
tesislerinizden, malzeme ve belgelerinizden kaldiracaksimiz. Sizden tiim atiflarn
kaldirdigimz1 teyid etmenizi yazili olarak isteyebiliriz. Bize ddemis oldugunuz hicbir
ticret iade edilmeyecektir.

17. UCUNCU TARAF HAKLARI
Sozlesmemize taraf olmayan hi¢ kimse sdzlesmeye dayali veya ilgili olarak herhangi bir
hak sahibi olmayacaktir.

18 UYGULANACAK HUKUK
Sozlesmemiz Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina tabi olup yetkili mahkeme ve icra daireleri
Istanbul mahkeme ve icra daireleridir.
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